
Политиката за поверителност 
 
Информация за  Администратора, който обработва и съхранява Вашите 
данни:  
Наименование:Виджис Про ЕООД 
ЕИК/БУЛСТАТ:  207474960 
Седалище и адрес на управление:  гр. София, р-н Витоша, ул.”проф. Николай 
Державин”, 1а 
Адрес за кореспонденция:  гр. София, р-н Витоша, ул.”проф. Николай 
Державин”, 1а 
Телефон:  0877704180 
Имейл:  office@eques.bg 
 
Информация за надзорен орган:  
Наименование: Комисия за защита на личните данни 
Седалище и адрес на управление: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан 
Лазаров” № 2 
Адрес за кореспонденция: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров” № 2 
Телефон: 02 915 3 518; 
Интернет стра​ ница: www.cpdp.bg 
 

Основания за събиране на личните ви данни от Администратора.  
 

Чл. 1 След получаване на вашето изрично съгласие и във връзка със спазване 
на законово задължение, Виджис Про ЕООД (наричано по-долу за краткост 
,,Администратор“, ,,Дружеството“), събира и обработва Вашите лични данни 
във връзка с използването на уебсайта на основание чл. 6, ал. 1, Регламент (ЕС) 
2016/679 (GDPR).  
 
 Цели и принципи при събирането, обработването и съхраняването на вашите 

лични данни. 
 
Чл. 2 (1) Събираме и обработваме личните данни, които Вие ни предоставяте 
във връзка с използването на приложението за следните общи цели: 

-​ Предоставяне на основни функционалности, достъпни в приложението; 
-​ Сключване на договор за предоставяне на цифрова/и услуга/и, вкл. 

обезпечаване правата на регистрираните потребители, които са страна 
по този договор; 

-​ Защита на информационната сигурност; 

http://www.cpdp.bg


-​ Изпращане на  push нотификации и друго маркетингово съдържание, за 
които Вие  сте се абонирали; 

-​ Статистически и аналитични цели с цел подобряване потребителското 
преживяване 

-​ Изпращане на отговори и запитвания, отправени чрез формата за 
обратна връзка 

-​ Защита на законните интереси на Администратора;  
 

 (2) Ние спазваме следните принципи при обработката на Вашите лични данни: 

1. Законност, прозрачност и справедливост: 
-​ Ще обработваме Вашите лични данни само по законен, прозрачен и 

справедлив начин. 
-​ Ще Ви предоставяме ясна и разбираема информация за това как 

обработваме Вашите данни. 
-​ Ще Ви събираме само данни, които са необходими за конкретните 

цели, за които ги обработваме.​
 

2. Ограничение на целите: 
-​ Ще събираме и обработваме Вашите лични данни само за законни 

цели, които сме Ви описали. 
-​ Няма да обработваме Вашите данни за цели, различни от тези, за които 

сме Ви получили съгласие, или за които сме задължени съгласно 
националното или европейското законодателство;​
 

3. Свеждане до минимум на данните: 
-​ Ще събираме и обработваме само минималното количество данни, 

необходимо за изпълнение на конкретните цели. 
-​ Ще се стремим да не събираме ненужни или излишни лични данни. 

 
4. Точност и актуалност: 

-​ Ще полагаме усилия да гарантираме, че Вашите лични данни са точни и 
актуални. 

-​ Ще Ви предоставяме възможност да коригирате или изтриете Вашите 
данни, ако те са неточни или неактуални.​
 

5. Ограничение на съхранението: 
-​ Ще съхраняваме Вашите лични данни само за периода, необходим за 

изпълнение на целите, за които сме ги събрали. 
-​ Ще изтриваме Вашите данни, когато те не са ни повече необходими, или 

когато Вие ни поискате това. 



6. Цялостност и поверителност: 
-​ Ще прилагаме подходящи технически и организационни мерки за 

защита на Вашите лични данни от неправомерен достъп, разкриване, 
изменение или унищожаване. 

-​ Ще гарантираме, че всички лица, които обработват Вашите данни, са 
длъжни да пазят конфиденциалност. 

 
Чл. 3. (1) Администраторът обработва личните данни на различни правни 
основания в зависимост от конкретната цел. За регистрация на потребителски 
профил и предоставяне на основните функционалности, правното основание 
е изпълнение на договор съгласно чл. 6, пар. 1, буква б) от GDPR.  

(2) За маркетингови комуникации и изпращане на промоционални 
съобщения, обработката се основава на вашето съгласие по чл. 6, пар. 1, 
буква а) от GDPR.  

(3) За защита на информационната сигурност и статистически анализи, 
администраторът се позовава на легитимен интерес съгласно чл. 6, пар. 1, 
буква е) от GDPR, като е извършен балансиращ тест, който показва, че тези 
интереси не накърняват вашите права и свободи. 

(4) Когато обработката се основава на легитимен интерес, администраторът 
гарантира, че този интерес е реален и актуален, обработката е необходима за 
постигането му и не съществуват по-малко инвазивни средства за постигане на 
същата цел.Преди всяка такава обработка се извършва оценка на 
въздействието върху правата и свободите на субектите на данни. 

(5) Администраторът предприема допълнителни защитни мерки, включително 
засилени мерки за сигурност, минимизиране на данните и осигуряване на 
лесен механизъм за възражение срещу такава обработка." 

 

Лични данни, които се събират, обработват и съхраняват. 

Чл. 4 (1) Администраторът обработва лични данни и информация за следните  
конкретни цели:  

1.​ Регистрация на потребителски профил в приложението -  целта на тази 
операция е успешното преминаване на процеса по регистрация. При 
регистрация на потребителски профил, ние обработваме вашите лични 
данни, за да ви идентифицираме, да ви осигурим достъп до пълните 
функционалности на приложението, да поддържаме профила ви, да 
комуникираме с вас, да ви показваме персонализирано съдържание от 
други потребители, в съответствие с Вашите изисквания, или реклами, 



както и да подобряваме платформата. Обработваме само минимално 
необходимите данни за тези цели. 

Личните данни, които се събират с тази цел са: Имейл адрес, 
Потребителско име, парола, снимка/и, име, професия, пол, 
местоположение (локация), възраст, професия, интереси, както и 
свободен текст с който се описва вашата личност; 
 

2.​ Регистрация на потребителски профил, чрез социални мрежи (Google 
или Facebook) - целта на тази операция е използването на пълните 
функционалности на приложението, без наличие на отделна 
регистрация и посредством активен акаунт в посочените социални 
мрежи.  Свързвайки услугите, Вие ни разрешавате да събираме, 
съхраняваме и използваме всяка информация, която може да ни 
предоставят съответните социални мрежи за Вас. Ние не споделяме 
никакви данни за вашето поведение при използване на Facebook или 
Google, когато се регистрирате. Можете да прекратите връзката между 
регистрацията си в Еques и акаунта си в съответната социална мрежа по 
всяко време. 

Личните данни, които се събират с тази цел са: Данни достъпни за 
съответното лице в избраната социална мрежа, с изключение на данни 
свързани с потребителското преживяване и използването на съответните 
социални мрежи. ​
 

3.​ Сключване и изпълнение на договор за покупко-продажба на специални 
услуги, премиум абонамент и други цифрови услуги - целта на тази 
операция е закупуване на допълнителни услуги при активен профил на 
регистриран потребител. Те са свързана със допълнителни предимства 
за купувача и за тях е налице ограничение от брой или за време, изрично 
посочено преди момента на плащане. 

Личните данни, които се събират с тази цел са: Данни от дебитна или 
кредитна карта, вкл. Име, Фамилия, Номер, Дата на валидност, 
CVV/CVC, както данни за акаунта, чрез който се осъществява 
съответната покупка; 
 

4.​ Идентификатори и информация за устройството - с цел 
информационна сигурност и предоставяне на основни 
функционалности, логато осъществявате достъп до нашите цифрови 
услуги посредством приложението, нашите сървъри автоматично 



регистрират информация за устройството, което използвате, 
включително уникални идентификатори: 

Лични данни, които се събират с тази цел: Вашият IP адрес и МАC адрес, 
вид и модел на устройството, данни за геолокация, данни за версия на 
операционната система, индетификатори от бисквитки.​
 

5.​ Изпращане на информационен бюлетин – целта на тази операция е 
администриране на процеса по изпращане на бюлетини, имейли със 
специални предложения, промоции, промо кодове, новини и нови 
функционалности до клиентите, които са заявили, че желаят да получават 
подобно информационно съдържание. 

Личните данни, които се събират или използват с тази цел са: електронна 
поща и имена;​
 

6.​ Маркетингови стратегии – за целите на директния маркетинг личните 
данни на лицата могат да бъдат използвани за изпращане на оферти, 
промоции, покани ,бюлетини, насочени известия (push notification) и 
информация за продукти и услуги, предоставяни от администратора 
чрез различни комуникационни канали. 

Лични данни, които се събират с тази цел: имена, телефон, електронна 
поща, адрес, история на поръчки,пол, активност в приложението;​
 

7.​ Комуникация и осъществяване на връзка с потребителя - с цел 
установяване на кореспонденция между потребителя и администратора, 
възникнала при или по повод използване на която и да е функционалност 
в платформата и изпращане на информация към потребителя.  

Лични данни, които се събират с тази цел: имена, телефон, електронна 
поща, данни от профилите Ви в социалните мрежи (публично 
достъпната информация от профилите Ви във Facebook и Google), ако те 
са използвани за вход в приложението;​
 

8.​ Идентификатори и информация за устройството - с цел 
информационна сигурност и предоставяне на основни 
функционалности, логато осъществявате достъп до нашите цифрови 
услуги посредством приложението, нашите сървъри автоматично 
регистрират информация за устройството, което използвате, 
включително уникални идентификатори: 



Лични данни, които се събират с тази цел: Вашият IP адрес и МАC адрес, 
вид и модел на устройството, данни за геолокация, данни за версия на 
операционната система, индетификатори от бисквитки. 

(2) Всички данни, които се събират за постигането на посочените конкретни 
цели, а именно индивидуализиращи данни - електронна поща, име, адрес за 
доставка, телефонен номер, пол, възраст, профили в социалните мрежи, 
номер на кредитна или дебитна карта се обработват на територията на 
Европейския съюз, чрез хостинг и облачни услуги предоставени от DigitalOcean. 
Можете да се запознаете с Политиката за поверителност на доставчика, който 
съхранява базата с данни на приложението и всички системни файлове, чрез 
този линк 

(3) Администраторът не събира и не обработва лични данни, които са отнасят 
към разкриването на расов или етнически произход, разкриването на 
политически, религиозни или философски убеждения, или членство в 
синдикални организации, както и генетични и биометрични данни, данни за 
здравословното състояние или данни за сексуалния живот или сексуалната 
ориентация. 

(4) Администратора не събира данни за лица под 18 годишна възраст, освен с 
изричното съгласие на техен родител или законен представител.​
 
чл. 5 (1) Услугите на администратора са предназначени само за лица над 18 
години. При регистрация се изисква декларация за навършена пълнолетна 
възраст. Ако администраторът установи или получи информация, че 
потребител е под 18-годишна възраст, профилът се блокира незабавно и се 
изисква доказателство за възраст или потвърждение от родител или настойник. 

(2) При липса на такова потвърждение в срок от 7 дни, всички лични данни се 
изтриват необратимо. Администраторът не обработва съзнателно данни на 
непълнолетни лица и не насочва маркетингови съобщения към тях. 
 
чл. 6 (1) Администраторът използва автоматизирано профилиране за 
персонализиране на съдържанието и предлагане на потенциални съвпадения 
между потребители въз основа на посочените интереси, местоположение и 
поведение в приложението.  

(2) Това профилиране не води до автоматизирани решения с правни или 
подобни значителни последици за вас. Имате право да поискате човешка 
намеса в процеса, да изразите своята гледна точка и да оспорите всяко 
решение, основано на автоматизирана обработка.  

https://www.digitalocean.com/legal/privacy-policy


(3) Логиката на алгоритмите се базира на съвпадение на интереси и 
географска близост, като конкретната тежест на всеки фактор може да бъде 
персонализирана от вас в настройките на профила 

 

Права на Потребителите. 

Чл. 7 Право на достъп до лична информация – Потребителите имат право да 
получат копие от личната информация, която съхраняваме за тях, както и 
информация за това как я използваме. 
​
Чл. 8 (1) Право на коригиране на лична информация – Потребителите имат 
право да поискат от нас да коригираме личната информация, която 
съхраняваме за тях, ако тя е неточна или непълна.  

(2) Това право може да бъде упражнено чрез попълване и изпращане на 
формуляра в раздел „Приложения“ - №4 до имейла посочен за контакт с 
Администратора 
 
Чл. 9 (1) Право на изтриване на лична информация - или „правото да бъдеш 
забравен“. Това право дава възможност на Потребителите да поискат по всяко 
време личната им информация да бъде изтрита или премахната от нашите 
системи и записи. Това право обаче се прилага само при определени 
обстоятелства.  

(2) Това право не се прилага при следните обстоятелства: 
1.​ имате неразрешен казус от отдела за обслужване на клиенти; 
2.​ имате отворена поръчка; 
3.​ имате неуредено плащане при нас; 
4.​ ако сте направили покупка, данните Ви ще бъдат съхранявани във връзка 

с Вашата транзакция за счетоводни цели; 

(3) Това право може да бъде упражнено чрез попълване и изпращане на 
формуляра в раздел „Приложения“ - №2 до имейла посочен за контакт с 
Администратора 

(4) Ако има направена от Вас поръчка, която е в процес на обработване, може 
да поискате да бъде изтрита личната Ви информация най-рано при успешно 
завършване на поръчката. 

(5) След като бъдат изтрити личните Ви данни, акаунтът Ви ще стане неактивен, 
но по всяко време ще може да направите нова регистрация. 
 



Чл. 10 (1) Право на ограничаване на обработването на лична информация - 
Потребителят може да иска да спрем използването на личната им 
информация. Това право обаче се прилага само при определени 
обстоятелства, а именно:  

-​ когато направят изрично обосновано искане до Администратора; 
-​ когато обработването е неправомерно, но Вие не желаете личните 

данни да бъдат изтрити, а само използването им да бъде ограничено; 
-​ когато администраторът не се нуждае повече от личните данни за целите 

на обработването, но потребителят може да ги изисква за 
установяването, упражняването или защитата на свои правни претенции; 

-​ когато сте възразили срещу обработването в очакване на проверка дали 
законните основания на администратора имат преимущество пред 
интереси на потребителя. 

(2) В случай че упражните правото Ви на ограничаване, обработката на Вашите 
данни ще бъде преустановена, както и достъпа до Вашия профил, за срока за 
който сте пожелали да ограничите обработката; 
 
Чл.11 (1) Право на преносимост на данните - позволява да получите вашата 
лична информация във формат, който ви позволява да прехвърлите тази лична 
информация на друга организация или да поискате пряко да прехвърлим 
Вашите данни към посочена от Вас организация, когато това е осъществимо.  

(2) Правото на преносимост на данните може да бъде упражнено чрез 
попълване и изпращане на формуляра в раздел „Приложения“ - №3.  
 
Чл. 12 Право на възражение срещу обработката на лична информация - Вие 
можете да възразите по всяко време срещу обработването на лични данни от 
администратор, които се отнасят до него, включително ако се обработват за 
целите директен маркетинг или профилиране.  
 
Чл. 13 (1) Право на оттегляне на съгласието за обработка на лична 
информация – прилага се само когато обработваме лична информация въз 
основа на вашето съгласие. Ако не желаете всички или част от Вашите лични 
данни да продължат да бъдат обработвани от Администратора за конкретна 
или за всички цели на обработване, Вие можете по всяко време да оттеглите 
съгласието си за обработка. 

(2)  Администраторът може да поиска да удостоверите своята самоличност и 
идентичност с лицето, за което се отнасят данните. 

(3) С оттегляне на съгласието за обработване на лични данни отново ще 
можете да разгледате информацията, налична на уебсайта. 



(4) Можете по всяко време да оттеглите съгласието си за обработване на 
личните Ви данни за целите на директния маркетинг. 

(5) Оттеглянето на съгласието не се отразява на законосъобразността на 
обработването на лични данни, което Администраторът е извършвал до 
момента на оттеглянето. 

(6) Правото на оттегляне може да бъде упражнено чрез попълване и 
изпращане на формуляра в раздел „Приложения“ - №1  

Чл. 14 (1) Ако субектът на данни счита, че обработването на личните му данни 
нарушава разпоредбите на националното или европейското законодателство, 
може да подаде жалба до надзорния орган. Упражняването на това право не 
възпрепятства упражняването на правата на съдебна защита по общия исков 
ред. 

(2) Упражняването на правата по ал.1 от Субектите се извършва чрез сезиране 
на Администратора по електронен път посредством имейл или чрез 
изпращане на жалбата до адреса за кореспонденция на обработващия 
личните данни. 

(3) Писмените искания, чрез които се упражняват правата на субектите 
съдържат: 

1.​ Данни относно Субекта, който упражнява съответното право в обем, 
който позволява идентифицирането му; 

2.​ Посочване на категориите данни, за които се упражнява съответното 
право; 

3.​ Посочване на конкретното искане/право, което се упражнява и 
обстоятелствата които обосновават упражняването му, както и законово, 
договорно или друго основание за упражняване на правото; 

4.​ Подпис на Субекта, подал искането. 

(4) Искането се обработва от Администратора/обработващия лични данни в 
срок до 10 работни дни от постъпването му, в случай че не е налице правна или 
фактическа сложност относно обективното изпълнение на искането. 

(5) В случаите, в които Администраторът/обработващият лични данни следва да 
извърши определени действия, в резултат на упражняване на право на субекта, 
той ги извършва в разумен срок, не по-кратък от 5 работни дни от постъпване на 
искането. В същия срок Администраторът/обработващият лични данни 
уведомява Субекта за конкретните мерки и действия предприети в изпълнение 
на искането му и упражняване на съответното право. 



чл.15 (1) При упражняване на правото на преносимост, личните ви данни се 
предоставят в структуриран, широко използван и машинночетим формат. 
Администраторът използва JSON формат за структурираните данни, който 
позволява лесен пренос към други доставчици на подобни услуги.  

(2) Медийните файлове се предоставят в оригиналния им формат, архивирани 
в ZIP файл. Когато е технически осъществимо и при ваше изрично искане, 
администраторът може да предаде данните директно на друг администратор, 
посочен от вас 

чл.16 (1) При нарушение на сигурността на личните Ви данни – ако се установи 
съществено нарушение на сигурността на личните Ви данни, което може да 
породи висок риск за Вашите права и свободи, ще бъдете уведомени 
своевременно за нарушението, както и за мерките, които са предприети или 
предстои да бъдат предприети. 

(2) Администраторът не е длъжен да Ви уведоми, ако е предприел подходящи 
технически и организационни мерки за защита по отношение на данните, 
засегнати от нарушението на сигурността или е взел впоследствие мерки, 
гарантиращи, че нарушението няма да доведе до висок риск за засягане на 
правата и свободите Ви, или уведомяването би изисквало непропорционални 
усилия. 

(3) При установяване на нарушение на сигурността на личните данни, 
администраторът уведомява Комисията за защита на личните данни в срок до 
72 часа, освен ако е малко вероятно нарушението да доведе до риск за 
правата и свободите на физическите лица. 

(4) Когато нарушението може да породи висок риск за вашите права и 
свободи, администраторът ви уведомява без ненужно забавяне на 
предоставения от вас имейл адрес или чрез други подходящи канали за 
комуникация. Уведомлението съдържа описание на нарушението, възможните 
последствия и предприетите мерки за справяне с него." 

 

Лица, на които се предоставят личните ви данни. Срок на съхранение.  

Чл. 17 (1) Администраторът не предоставя вашите лични данни на трети лица, 
освен посочените в ал. 3, както и ако не сме задължени за това по силата на 
приложим закон, съдебно разпореждане, призовка или правителствен акт; ако 
добросъвестно считаме, че разкриването е необходимо с оглед защита на 
законови права, защита на Вашата безопасност или тази на другите; като част 
от наказателно или друго правно разследване или производство в Република 
България или чужбина. 



(2) Във всички случаи списъкът с получатели на данните произтича основно от 
обхвата на услугите, използвани от Вас, и е в резултат и на Вашето съгласие за 
целите на обработване на личните Ви данни и предоставяне на услугата в 
пълната й функционалност и с оглед Вашите интереси. 

(3) При обработването на личните данни партньорите, сътрудниците и 
служителите на администратора могат да получават достъп до определени 
лични данни степен за изпълнение на дейности, както следва: 

●​ Техническа помощ за ефективната работа на приложението, 
включително комуникацията с клиенти за дейности като съдействие при 
изпращането на съобщения по електронна поща; 

●​ Хостинг услуги или доставчици на телефони или IT услуги; 
●​ Маркетингови агенции, които се грижат за развитието на приложението и 

неговото промотиране пред различни аудитории в социалните мрежи; 
●​ Доставчици на юридически, счетоводни и консултантски услуги;​

 
(4) Посочените в ал. 3 лица, обработващи лични данни, спазват всички 
изисквания за законност и сигурност при обработването и съхраняването на 
личните Ви данни, а Администратора носи отговорност за техните действия, 
като за свои.  

Чл. 18  Администраторът не извършва трансфер на вашите данни към трети 
държави, освен ако не се съгласите изрично.  Ако съгласието се отнася за 
трансфер, Администраторът описва възможните рискове за трансфера на 
данните към трети държави при липсата на решение за адекватна защита и 
подходящи средства за защита.. 

чл. 19 (1) Възможно е вашите лични данни да бъдат трансферирани в държава 
извън Европейската икономическа общност, по-конкретно към Съединените 
американски щати или друга юрисдикция. Това би станало в случай, че лице, 
свързано с Администратора, използва инструменти за обработка на лични 
данни в сътрудничество с последния, както и при използване на опцията “Вход 
чрез Facebook” или “Вход чрез Google”. В тези хипотези, Администратора 
гарантира, че са въведени подходящи сигурностни мерки за защита на 
предоставените лични данни, включително използването на стандартни клаузи 
за защита на личните данни, приети от Европейската комисия, както и 
сключените договори за възлагане на обработката на данни, отговарящи на 
изискванията на Общ регламент за защита на данните. 

(2) Възможно е предоставяне на аналитични данни към трети страни въз основа 
на използването на бисквитки. Ако желаете да разберете повече за 
бисквитките, които използване, посетете Политика за бисквитки. 



(3) Клиентът има право да получи копие от средствата за сигурност използвани 
от Администратора, след като се обърне към нас. 

(4) Като общо правило Вашите лични данни се съхраняват и обработват в целия 
Европейски съюз и Европейското икономическо пространство (ЕИП). В случай, 
че Вашите лични данни се прехвърлят извън Европейския съюз или ЕИП, 
прехвърлянето ще бъде извършено при наличие на някоя от следните гаранции: 

-​ Обвързващи корпоративни правила от съответния надзорен орган; 
-​ На основание стандартни договорни условия, приети от Европейската 

комисия; 
-​ Одобрен кодекс за поведение или механизъм за сертифициране при 

наличие на правно обвързващи и принудително изпълними задължения 
на обработващата трета страна. 

(5) В случай че установим, че една от посочените мерки не предоставя 
достатъчно ефективно ниво на защита за конкретен случай, ще предприемем 
допълнителни технически и/или организационни мерки за сигурност в 
съответствие с препоръките на Европейската комисия. Моля, не се колебайте 
да се свържете с нас по всяко удобно време, използвайки предоставените 
контактни данни, с цел получаване на допълнителна информация относно 
страните, в които се извършват трансферите на Вашите данни, както и 
гаранциите, които сме въвели по отношение на тези трансфери. 

чл. 20 (1) При трансфер на лични данни извън Европейското икономическо 
пространство, администраторът провежда оценка на нивото на защита в 
третата държава.  

(2) За трансфери към САЩ се използват новите стандартни договорни клаузи 
на Европейската комисия, приети след решението Schrems II, в комбинация с 
допълнителни технически мерки като криптиране и псевдонимизация. 

(3) Администраторът поддържа актуален регистър на всички международни 
трансфери и предприетите защитни мерки, който е достъпен за преглед от 
надзорния орган при поискване. 

Чл.21 (1) Администраторът съхранява Вашите лични данни за срок от пет години 
считано от последната активност като регистриран потребител, но не по-дълго, 
отколкото е необходимо, съгласно националното и европейското 
законодателство. След заличаване на профила ви поради неактивност, 
Администраторът полага необходимите грижи да изтрие и унищожи всички 



Ваши данни, без ненужно забавяне или да ги анонимизира (т.е. да ги приведе 
във вид, който не разкрива вашата личност). 

(2) Администраторът може да  съхранява Вашите лични данни, предоставени 
във връзка с направени поръчки, за по-дълъг от  посочения срок за целите на 
защита на правните си интереси при съдебни или административни спорове с 
потребители на приложението, както и в изпълнение на законоустановения 
срок за съхранение на счетоводните документи, удостоверяващи сключените 
договори за покупко-продажба. 

(3) Администраторът Ви уведомява чрез имейл на посочения от Вас адрес, ако 
срокът за съхранение на данните е необходимо да бъде удължен с оглед 
изпълнение на нормативно задължение или с оглед легитимни интереси на 
Администратора. 

чл.22 (1) Администраторът използва следните външни системи с цел 
повишаване удовлетвореността на потребителите, оптимизация на 
потребителското преживяване, както и за други маркетингови цели като 
например таргетиране на потребители, ретаргетинг и други.​
(2) Всеки потребител, който използва настоящия сайт следва да се информира 
че нашата платформа препраща лични данни към следните доставчици:  

-​ Google - Analytics, Ads, Tag Manager 
-​ Facebook ​

 
(4)За повече информация относно практиките за защита на личните данни на 
Google, посетете Декларация за поверителност на Google 

(5) За повече информация относно практиките за защита на личните данни на 
Google, посетете Декларация за поверителност на Facebook 

чл. 23 (1) Администраторът използва бисквитки и подобни технологии за 
проследяване, като ги категоризира като строго необходими, функционални, 
аналитични и маркетингови.  

(2) Съгласието за всяка категория бисквитки се събира отделно чрез специален 
банер при първото посещение, като можете да промените предпочитанията 
си по всяко време от настройките на профила. Строго необходимите 
бисквитки не изискват съгласие, но за всички останали категории имате право 
да приемете или откажете използването им. 

http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0


(3) Подробна информация за всяка бисквитка, нейната цел и срок на живот е 
достъпна в отделната Политика за бисквитки. 

Чл.24 (1) Администраторът прилага съвременни технически мерки за защита на 
личните данни, включително криптиране на данните при предаване и 
съхранение, системи за контрол на достъпа, редовно архивиране и механизми 
за откриване на пробиви.  

(2) Достъпът до личните данни е ограничен само до оторизирани служители, 
които имат нужда от тях за изпълнение на служебните си задължения. Всички 
системи се актуализират редовно и се подлагат на периодични тестове за 
сигурност от независими експерти." 

Чл.25 (1) Настоящата Политика за поверителност може да бъде променяна от 
Администратора, за което последният ще уведоми по подходящ начин всички 
регистрирани Потребители, вкл. чрез push известия, а за останалите ще обяви 
това чрез социалните мрежи или на видно място в приложението. 

(2) Страните се съгласяват, че всяко допълване и изменение на тези общи 
условия ще има действие спрямо Потребителя,  след изричното му 
уведомяване от Администратора и ако Потребителят не заяви в предоставения 
му 14-дневен срок, че ги отхвърля. ​
 

 
 


